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Diskussion

▪ Verschiedene Portale im Unternehmen im Einsatz?

▪ Wie habt ihr euren One-Stop-Shop aufgebaut?

▪ Wie ist eure Landingpage gestaltet?

▪ Wie ist die Menüführung

▪ Was für Probleme habe ihr

▪ Welche Lösungsansätze gibt es? 

▪ Wie bekommt ihr es hin, dass jeder dich zurechtfindet/wohlfindet

▪ Wie leitet ihr eure Mitarbeiter auf Incident oder Request? Unterscheidet ihr überhaupt?

FRAGEN FÜR DIE DISKUSSIONSRUNDE


